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	UD SETTEMBRE MODULO: 1. L'operatore socio-sanitario
2. Conoscenze, competenze e capacità
3. Mappa delle metodologie operative
4. I bisogni, individuazione e soddisfacimento
	UD OTTOBRE MODULO: 1. Servizi e interventi per i cittadini
2. I servizi sociali, integrativi, residenziali e sostitutivi per i cittadini
3. Mappa e approfondimenti
	UD MODULO NOVEMBRE: 1. Servizi rivolti ai minori e alla famiglia
2. Servizi integrativi
3. Servizi sostitutivi per la famiglia e per il minore
4. Mappa e approfondimenti
5. Verifiche
	UD MODULO DICEMBRE: 1. Lo sviluppo dei servizi
2. Attività promozionali per gli anziani
3. Servizi e interventi integrativi per gli anziani
4. Servizi e interventi sostitutivi per gli anziani
5. Mappa e approfondimenti
6. Verifica delle conoscenze
	UD MODULO GENNAIO: 1. Servizi per le persone con disabilità
2. Servizi e interventi integrativi o sostitutivi
3. Servizi sostitutivi per il soggetto con disabilità
4. Mappa e approfondimenti
5. Verifica delle conoscenze
	UD MODULO FEBBRAIO: 1. La salute mentale
2. Servizi e interventi 
3. Assistenza diurna, ospedaliera, semiresidenziale, residenziale
4. Mappa e verifica delle conoscenze
	UD MODULO MARZO: 1. Le dipendenze. 
2. Servizi e interventi: servizi ambulatoriali, servizi semiresidenziali e residenziali
3. Mappa e approfondimenti
4. Verifica delle conoscenze
	UD MODULO APRILE: 1. Immigrazione
2. Servizi e interventi per gli extracomunitari
3. Servizi e interventi sostitutivi: prima e seconda accoglienza
4. Servizi e interventi integrativi
5. Mappa e approfondimenti
	UD MODULO MAGGIO: 1. Laboratori ludico-educativi
2. Approfondimenti vari sugli argomenti trattati
3. Verifiche sulle conoscenze
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